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 Informationen zum Mittagessen in unserer Mensa 
 

Bitte lesen Sie auch die Broschüre mit den Informationen von biond (besonders die letzte 
Seite!) genau durch. Die Anmeldeunterlagen für den Chip finden Sie auf unserer homepage 
auch in Türkisch und Arabisch. 
 
Unser Caterer biond bereitet für unsere Schüler und Schülerinnen in der Mensa  
täglich ein leckeres Bio-Essen zu. In den Jahrgängen 5 und 6 ist aus pädagogischen Gründen  
zur Stärkung der Klassengemeinschaft nur der Abschluss eines 5-Tage-Abos möglich.   
Ab Jahrgang 7 können die Kinder zwischen 3, 4 und 5 Tagen wählen.  
 
Es dürfen nur Kinder in die Mensa, die ein Abo abgeschlossen haben.  
Selbst mitgebrachtes Essen kann in unserem Bistro oder auf dem Schulhof verzehrt werden. 
 
Ihr Ansprechpartner für ALLE Belange rund ums Essen ist ausschließlich biond,  
nicht das Sekretariat:  Telefon: 0561/ 50045610   E-Mail: abrechnung@biond.de 
 
Die wichtigsten Informationen fassen wir für Sie zusammen: 
 

• Nur Kinder mit einem vorab aufgeladenen Chip bekommen Zutritt zur Mensa (und 
müssen stets daran denken, diesen mitzunehmen – z.B. an einem Schlüsselband) 

 

• Den Chip bekommen Sie automatisch bei der Schulanmeldung in einem Umschlag mit 
dem Begleitbrief „Anmeldeinformationen für den Chip“. Bis spätestens 23.07.2025 
müssen Sie sich mit der auf dem Begleitbrief vergebenen Chipnummer unter 
www.biond.de online registrieren (die Maske öffnet sich zum 01.06. und schließt zum 
23.07.) und dabei folgendermaßen vorgehen: 

 
1. oben rechts: „Kundenlogin Schule“ 
2. dann „zu Ihrem Kundenkonto“ 
3. dann „IGS Kastellstraße“ 
4. dann „Registrierung“ auswählen und „Standort“ anklicken,  

dort Ihre persönlichen Daten eingeben 
5. im Anschluss  wird ein Benutzername vorgeschlagen, den man auch 

an dieser Stelle sofort ändern kann – ebenso kann man dort ein eigenes 
Passwort vergeben und damit die Registrierung abschließen 

6. im eigenen E-Mail Account ist die Registrierung bei biond durch Anklicken des 
Links zu bestätigen 

7. erneut bei biond einloggen - unter „HERZLICH WILLKOMMEN“ den  
Link „Chipnummer eintragen“ anklicken.  
Dadurch gelangt man zu den Stammdaten, auf der Seite unten kann  
man die Chipnummer eintragen. Bei „Mehrfachzutritt erlauben“ brauchen Sie 
nichts einzutragen – das hat keine Auswirkungen. 

8. „Änderungen gespeichert“ erscheint und „Anmeldeformular herunterladen“. 
Dort sehen Sie die von Ihnen eingegebenen Daten UND die Bankverbindung  
von biond mit der Ihrem Kind zugeordneten ID, die Sie bitte genau so bei der 

mailto:abrechnung@biond.de
http://www.biond.de/


 

 

    IGS Kastellstraße  ▪  Kastellstraße 11 ▪  65183 Wiesbaden  ▪  Fon 0611-312263  ▪  Fax 0611-313996  ▪  igs-kastellstrasse@wiesbaden.de 

 

w
w

w
.i

gs
-k

as
te

lls
tr

as
se

.d
e 

Überweisung im Verwendungszweck angeben müssen, damit das Guthaben 
Ihrem Kind zugeordnet werden kann. 
 
Spätestens am 23. jeden Vormonats muss ein Guthaben mindestens in  Höhe 
des Abopreises für den Folgemonat auf dem Konto sein (erstmalig also am 
23.07.2026). 
 

Wenn ein Chip verloren ist, können die Kinder zunächst in der Mensa nachfragen und  
im Falle des tatsächlichen Verlustes im Sekretariat für 5 € einen neuen Chip erwerben. 
Die neue Chipnummer müssen sie wie folgt ändern (z. B. bei einem Ersatz-Chip oder      

             auch bei Tippfehlern): 
 
1. Loggen Sie sich in Ihr Kundenkonto ein und wählen Sie den Reiter „Stammdaten“. 
2. Scrollen Sie ganz nach unten. 
3. Tragen Sie die neue Chipnummer in das entsprechende Feld ein. 
4. Klicken Sie auf „Speichern“. 

 

• Familien, die Bildung und Teilhabe bekommen, müssen die Leistungen selbstständig 
bei BuT konkretisieren (Formular Mittagsverpflegung: www1.wiesbaden.de) und in 
dem Monat vor dem Ablaufmonat verlängern – die Bescheide werden Ihnen per Post 
zugestellt und automatisch von BuT per E-Mail an biond weitergeleitet. 

 
WICHTIG: Sie müssen Ihr Kind zunächst online bei biond anmelden und  
die Vertragsbestätigung von biond mit Vertragslaufzeit, Auflade-ID und gewählten 
Angebot/ Kosten bei BuT zusammen mit dem Antrag vorlegen! 
 

• Der Vertrag gilt jeweils für ein Schuljahr (12 Monate durchgehend!) und muss jedes 
Jahr von Ihnen verlängert werden (bitte dabei unbedingt den Jahrgang Ihres Kindes 
aktualisieren!). 
 

• Während der Betriebspraktika Ihrer Kinder (in JG 8 und 9) müssen Sie das  Essen 
bezahlen und erhalten im Nachgang eine Gutschrift, wenn Sie biond einen Nachweis  
an abrechnung@biond.de senden. 

 
 
In der Mensa bitten wir um Beachtung folgender Regeln: 

1. Der Zutritt zur Mensa erfolgt ausschließlich durch den vorderen Haupteingang. 
2. Notausgänge zum Hof werden nicht als Ein- und Ausgänge benutzt.  
3. Warten in der Warteschlange und Reden in der Mensa  bitte in normaler Lautstärke. 
4. Bitte nur so viel Essen nehmen, wie gegessen werden kann (Nachholen möglich). 
5. Das Essen wird komplett in der Mensa am Tisch eingenommen, auch das Obst! 
6. Der Lehrertisch ist nur für die Lehrer und Lehrerinnen da. 
7. Alle Tische und Stühle bleiben in der Mensa stehen. 
8. Eigene Getränke dürfen nicht mitgebracht werden – Wasser ist immer da. 
9. Nach dem Essen wird das Geschirr abgeräumt und der Tisch sauber hinterlassen 

 
 

Wir wünschen allen Schülern und Schülerinnen guten Appetit! 

https://www1.wiesbaden.de/micr/www1.wiesbaden.de/%20osites/kjc/downloads/

